
移动通信服务 固网及智慧家庭服务 产业数字化

117,756 
138,890 

2022 2023

收入 (百万元)

27.1% 29.9%

+17.9%

占服务收入比

宽带用户
1.90亿户 
926万户

千兆宽带渗透率
24.6%

+7.8p.p.

移动用户
4.08亿户 
1,659万户

5G套餐用户渗透率
78.1% 

+9.6p.p.

45.0 45.2 45.4 

2021 2022 2023

移动ARPU (元)

公司简介 (2024年5月)
www.chinatelecom-h.com

香港交易所股票代码：728；上海证券交易所证券代码：601728

2023全年业绩坚实 

中国电信股份有限公司（“中国电信”或“本公司”，于中华人民共和国注册成立的股份有限公司，与其附属公司合称“本集团”）是一家全球领先的
大型综合智能信息服务运营商，主营业务为提供固定、移动通信和卫星通信服务等基础电信业务，以及互联网接入服务、信息服务等增值电信
业务及其他相关业务。本公司发行的A股和H股分别在上海证券交易所和香港联合交易所有限公司主板上市。

天翼云保持领先 向智能云全面升级

收入增长良好

注 1. 净利润为本公司股东应占利润

2. 除特别指明外，所有收入、EBITDA、净利润、ARPU及资本开支的货币单位均为

人民币，所有增长率均为同比增长，所有数字均按国际财务报告会计准则计算

1. 经营业绩持续向好，圆满兑现A股发行承诺

2. 科技创新取得突破，新质生产力加快形成

3. 战新业务布局全面完成，基础产数融通互促

4. 深化云网融合，数字信息基础设施智能化升级

5. 全面深化改革开放，创造价值回馈股东

6. 深入实施云改数转战略，全面推进高质量发展

盈利能力进一步提高

连续11年增长
481,448 513,551 

2022 2023

+6.7%

434,928 464,965 

2022 2023

+6.9%

130,359 136,830 

2022 2023

EBITDA (百万元)

+5.0%
27,593 

30,446 

2022 2023

净利润 (百万元)

保持双位数增长；高于收入增幅

+10.3%

业务蓬勃发展

191,026 195,660 

2022 2023

收入 (百万元)

+2.4%

注 1. 移动ARPU = 公司移动服务的月均收入 / 平均移动用户数

2. 宽带综合ARPU = 公司宽带接入、智慧家庭的月均收入 / 平均宽带用户数

118,534 123,063 

2022 2023

收入 (百万元)

+3.8%

45.9 46.3 
47.6 

2021 2022 2023

宽带综合ARPU (元)

产业数字化

70.4%

占增量服务收入比

服务收入（百万元）经营收入（百万元）

收入

 972.3亿元 67.9% 政务公有云基础设施第一 IaaS/IaaS+PaaS国内三强 DaaS国内第一

自研技术持续突破 先进全栈产品服务 运营能力安全可信

打造云智超一体的泛在算力基础设施 构建覆盖全链路的三大智算平台 成为国内领先的大模型算力服务商



40%

60%
65%

>70%

派息率

股票收市价 市值

H股 3.74港元 5,138亿港元

A股 人民币5.41元

发行股数 91,507,138,699

董事长兼首席执行官 柯瑞文先生

会计师事务所（境内）普华永道中天会计师事务所
(特殊普通合伙)

会计师事务所（境外）罗兵咸永道会计师事务所

注册地点 中华人民共和国

财政年结日 12月31日

黎嘉颕女士 电邮 ir@chinatelecom-h.com

冯昱翰先生 IR专线 (852) 2582 0388

传真 (852) 2877 0988

地址 香港湾仔告士打道108号
光大中心28楼

战新业务布局全面完成

增加派息回馈股东聚焦未来优化投资

股份资料 (于2023年12月31日) 投资者关系联络

嘉許及獎項 如需要更多资料，请浏览公司网站www.chinatelecom-h.com
本文件中所涉及的发展战略、未来经营计划、展望等前瞻性陈述不构成中国电信股份

有限公司(“本公司”)对投资者的承诺。该等前瞻性陈述受制于已知及未知的风险、不确

定性及其他因素，因而可能造成本公司的实际表现、财务状况或经营业绩与该等前瞻

性陈述所暗示的任何未来表现、财务状况或经营业绩存有重大不同。此外，我们将不

会更新这些前瞻性陈述。敬请投资者注意投资风险。

4.1p.p.

能力禀赋强化 产品服务完善 市场拓展有成

云和算力 人工智能 大数据

安全 量子 数字平台新一代信息通信

11.9% 14.1%

16.9% 16.7%

35.2% 30.7%

36.0% 38.5%

2023 2024E

百万元

移动网

宽带网

产业数字化
+2.5p.p.

运营系统和基础设施

98,838 96,0002.9%
预计占服务
收入比

<20%

每股股息三年复合增长率31%，行业最高

0.104
0.170 0.196

0.2332

2020 2021 2022 2023

19.0%

每股派息
元

从2024年起三年内
以现金方式分配的利润

逐步提升至当年股东应占利润的

75%以上
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